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ACTA No. 1 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: 
Plan de mejoramiento ficha 2382660 

CIUDAD Y FECHA: 
Medellín, 2022-07-28 

HORA INICIO: 
12:00 pm 

HORA FIN: 
210pm 

LUGAR Y/O ENLACE: 

SENA, Torre Norte, Ambiente 609 
DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Centro de Servicios y Gestión Empresarial 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
 

1. Socializó el plan de mejoramiento diseñado por los instructores de calidad, medio ambiente y 
salud ocupacional. 

2. Resolver las dudas al respecto 

 
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 

 
Concretar con los aprendices las diversas actividades y cronograma con las cuales se pretenden 
evaluar los resultados de aprendizaje de la fase de Planeación 

Hoy 28 de Julio de 2022 el instructor Giovanni Rodríguez en acuerdo a la instructora titular Bibiana Villa 
y Héctor Duque, se reunieron con los aprendices: 
 

1. Katerin Susana Arias Ospina 
2. Dyanna Paniagua Cano  
3. Breidys Mercado Causil 

 
A quienes se les explico cada una de las evidencias que debían presentar para dar cumplimiento a la fase 
de PLANEACION, sugerido por los instructores del programa que intervienen la ficha y la Resolución Nro. 
06263 por el no lograr los resultados obtenidos de la Fase, en el Comité del 13 de Julio del presente año. 
  
En el transcurso de la reunión se hizo conocer el plan de mejoramiento a los aprendices, con las   
evidencias a presentar. Se anexo “Propuesta Plan de mejoramiento”. 
 
Los aprendices fueron expresando las dudas que se iban presentando a medida que se iba presentando 
el plan de mejoramiento con el fin de ir aclarando. 
 
Al finalizar los aprendices manifestaron haber entendido las actividades que debían presentar, 
adicionalmente se grabó la sesión con el fin que pudieran volver a acceder a la explicación si fuera 
necesario y lograr el éxito de la actividad. 

 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 



 

[Escriba aquí] 

 

Enviar el plan de mejoramiento a los aprendices Instructora 2022-07-28 

 
Acta del plan de mejoramiento 

 Instructores 2022-07-28 

Presentar Exposición Oral Aprendices 2022-08-11 

 
 

Link para enviar evidencias en Territorio del 
trabajo escrito 

Aprendices 2022-08-10 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)  
Se adjunta listado de asistencia 
. 

 
Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunión virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual. 

 
 

PROPUESTA PLAN DE MEJORAMIENTO APRENDICES FICHA 2382660 FASE DE 
PLANEACION. 
 

APRENDIZ SECTOR EVIDENCIA FECHA 

1. Katerin  
Susana Arias 
Ospina 

2. Dyanna 
Paniagua Cano  

3. Breidys 
Mercado 
Causil 

 

Empresa:  
Cadena de 
Carnicerías 

PUNTO 1  
 
EVIDENCIA DE 
PRODUCTO) 

a) Introducción 
del sector, 
incluir 
condiciones 
antes y 
después de la 
pandemia. 
(enfocar a los 
componentes 
calidad, SST, 
Ambiental) 

 

2022-08-11 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

[Escriba aquí] 

 

b) Mapa de 
procesos 

c) Caracterización 
de un proceso 
misional (el 
más 
representativo) 

Explicar por qué se 
considera este 
proceso el más 
representativo. 

d) Identificar una 
situación 
problema de 
acuerdo a lo 
expuesto en el 
literal a) y 
aplicar 2 
herramientas 
de control 
diferentes. 

e) Definir, 
presentar y 
explicar la 
política 
documental 
que se va a 
aplicar en el 
sistema de 
gestión. 

 
f) Identificación 

de peligros y 
riesgos en los 
procesos 
misionales, su 
valoración y 
medidas de 
intervención y 
plan de acción. 

g) Identificación 
de aspectos e 
impactos 
ambientales 
sus respectivos 
controles a los 
mismos 
procesos 
misionales 

h) Identificación 
de normas 
legales que se 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

[Escriba aquí] 

 

deben cumplir 
en el manejo 
ambiental. 

 
NOTA: Esta 
información debe 
quedar en una 
presentación en power 
point 
 
 
PUNTO 2  
 
(EVIDENCIA DE 
DESEMPEÑO) 

i) Exposición en 
un tiempo de 
20 min  

 
PUNTO 3 

j) Cargar 
evidencia en el 
espacio 
asignado para 
ello 

(Debe estar cargado 
antes de la 
exposición) 
 
PRUEBA DE 
CONOCIMIENTO.A 
través de preguntas 
en el mismo escenario 
de la exposición  
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